COORDINACION - MANUAL DE UsO

IMPORTACION

EXOLGAN

CONTAINER TERMINAL
A member of PSA GROUP

Alberti 1780 - Dock Sud - Avellaneda - Provincia de Buenos Aires



e

EXOLGAN
CONTAINER TERMINAL
‘Amember of PSA GROUP

Contenido
(T oo | o BT SU TP PP PP 4
00 R oo 1 PSS 4
1.2 REGISIIAISE ..ottt bbbttt bbbt 4
1.2.1  Campos del FOormulario........cccceoceiieiiiieiiese e 5
1.3 RECUPEIAr CONIASEMAA ... eeiieerieiiieeiie sttt esieesteesteessbe et e e e e e b e staesneeabeennees 6
1.3.1  Pantalla de recuperar CONraSeia ........ccoerververvirieresieieiesesie e 6
2. Pantalla principal del SIStEMA ..........cccciiiiiiiiiiice e 8
A N =7 4 ;BT U] 1< o] SRS 8
2.1.1  Mostrar/Ocultar barra 1ateral: ........ccoveeeeeieeeeeeeeeeeee e 8
2.1.2  OPCIONES A8 USUAIIO: ...vveuvrerieireeieeiesieesie e e steesteeseesteesre e sreestesaesreesreenee e 8
2.1.3  Barra de NaVegaCION: .......cccoveiierieiee e s 9
2.2 BarTa Latral ..o 9
2.2.1  INUMEIO A€ CONLAINET ...t e e e 9
2.2.2  NUMEIO AE BL oottt e e e e e e e e e e e e e e e e 9
2.2.3  NUMero de Operacion *..........ccccvoieiieiieie e 9
22 B OF0 [o] (o [TaF: (o3 [0 4 [-T SO 10
2.3.1  BOtON COOTAINGL: oottt e e 10
2.3.2  BOtON RECOOIAINGAL: .o eeeeeee et e et e e e e e e e e e e e naees 10
2.3.3  BOtON EHMINGE .ot 10
2.3.4 Contenedores LOCKEADOS ......coo oo, 11
2.3.5  Mensajes de validacion para CONtenedores.........cccuevvvvveveerieieeseesie e 11
2.3.6  BOON DOtAIIO: oot —— 11
3. Coordinacion / RECOOITINACION .......eeeeeeeeeee e e et e e e ee e 12
3.1 CHENE FACTUIADIE ... 12
0 00 S =0T G O U 1 I OO 12
3.1.2  POrRAzZON SOCIAL: oo 12
3.1.3  Por Nrode cliente EXOIgan:.........cccooieiiieiii i 12
314 BOtON DUSCAI: oo 13
3.1.5 Boto6n seleccionar: % .............................................................................. 13
3.2 TIPO d€ SEIVICIO...cuvieiieiiiieiee ettt ettt e s sbe e s e e nteesnaeenee s 13
3.3 TUIMNOS G TREITO .ot et et e e e e e e et e e e e e e e e e 15
3.4 COMBNTAIIOS: ..o 15
3.5 Confirmar 12 OPEIraCION .......ccceiuiiiiiiiiiiiieiee e 15
3.5. 1 BOtON CONTIIMAN ..., 16
351 BOtON CANCRIAT ...t 16

[Coordinacion Pagina 2 de 25|




e

EXOLGAN

CONTAINER TERMINAL

A member of PSA GROUP
4. Coordinacion VerificaCion SENASA ...ttt e sss st ssses 17
5. Coordinacion Canales TOJOS. ... .uueentitt ettt ettt e naeaaeens 18
O TN P 0o 2 T [0 ) (L 24
6.1  Internet EXPIOrer 9 0 SUPEIION ......cceeiieeie e 24

[Coordinacion

Pagina 3 de 25|



e

Coordinador
1. Login
1.1 Login

Si usted es un usuario registrado en el sistema, ingrese su Usuario
(DNI), Clave y presione Acceder para iniciar sesion. Caso contrario inicie el
proceso de registracion presionando en Registrarse.

Haga click en el boton Reset para limpiar los campos.

=
EXOLGAN

A merader of FAA AP

e T

1.2 Registrarse

Al hacer click en la pestafia sera redirigido a un formulario donde se
inicia el proceso de registro al sistema.

-
&> Registro de usuarios

owenta en
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Terminos y Condiciones

TERMINOS Y CONDICIONES
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1.2.1 Campos del formulario

Todos los campos del formulario son obligatorios, y de hasta 30
caracteres.

Los campos DNI y Teléfono s6lo pueden ser completados con numeros.

Los campos Password y Confirme su password tienen una longitud
minima de 8 caracteres y, entre ellos, es obligatorio incluir al menos un nimero
y una mayuscula.

Para completar la solicitud de registracion se debe marcar el campo
Acepto términos y condiciones y hacer click en el botdbn Acepto
registrarme. El sistema lo redirigirh a una pantalla donde se le informara que
Su cuenta esta pendiente de aprobacion.

EXOLGAN Dentro de las 72 hores hibiles se e emviard un mail de confirmacidn indickndole que s cuenta
ADEE TEBASIA 0 L esti agrebada, y podrd s utilizar ol de cocrdinacién
A eerever of PSAGALP a

At

Hasta tanto el administrador del sistema de coordinacién no apruebe su
cuenta, si usted intenta iniciar sesion, recibira un mensaje del estilo:

Su usuario esta pendiente de aprobacion. No podra ingresar al sistema hasta que no sea aprobado.

Una vez que el administrador apruebe su cuenta, usted recibira un
correo electronico con el asunto “Aplicacién de coordinacidon - Su solicitud
de registracion ha sido aceptada” y la siguiente informacion:

Exolgan S.R.L. <no.reply@exolgan.com.ar>
para mi |~
Sr. Nombre Apellido:

Su cuenta ha sido aceptada.
Puede visitarnos en http://www.exolgan.com/ .

Username: SU DN/ "
Password: SU CONTRASENA

Atentamente,
Exolgan

* La informacion resaltada en celeste sera la correspondiente en cada caso.

A partir de ese momento, usted se encontrara en condiciones de hacer uso del sistema para realizar la
coordinacion del retiro de sus containers.
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1.3 Recuperar contrasena

Los usuarios pueden ingresar su Usuario (DNI) y hacer click en Enviar
para solicitar un mail con las instrucciones para iniciar el proceso de
recuperacion de la contrasefia.

s
» Olvido do contrasedia

EXOLGAN usuario

CONTAINER THRMING.

e et e

Se le mostrara el siguiente mensaje:

Revise su casilla de correo electronico, se le envié un email con las instrucciones para obtener una nueva contrasefia.

Usted recibira un correo electronico con el asunto “Aplicacion de
coordinacion — Recuperacion de contrasefia” y un link que lo redirigira hacia
la pantalla correspondiente.

Aplicacion de coordinacion - Recuperacion de contrasefia

Exolgan S.RL <o

5S¢ Nombee Apsilico

Para cambiar s contraseNa por favor haga dick agu

Atentamanta
Expigan

1.3.1 Pantalla de recuperar contrasefa

Para restablecer su contrasefia debe completar los campos Password y
Confirme su password, los cuales tienen una longitud minima de 8 caracteres
y, entre de ellos, es obligatorio incluir al menos un numero y una mayuscula.
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Generacion de nueva contrasefia

Hola Nombee Apeliido, ingrese <u nueva contrasedia

EXOLGAN Nusyva contrysefs

TERAYNAL

A member of PSA GROUP

Al presionar en aceptar su contrasefia sera reestablecida y puede
comenzar a utilizarla en el momento.

EXOLGAN B s CantTasana e 436 AlmACanata

Aot

A reember of P5A GROEP
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2. Pantalla principal del sistema

Luego de iniciar sesion en la aplicacion sera redirigido a la pantalla de
inicio:

EXOLGAN

rrerbe 5 A GRUP

2.1 Barra Superior

2.1.1 Mostrar/Ocultar barra lateral:

<) Exolgan Click en el boton para mostrar/ocultar la
= Terminal de Contenedores - Coordinador barra lateral.

2.1.2 Opciones de usuario:

Click en cambiar contrasefia para

1111 1 .
poon (0] cambiar su clave personal.

Cambiar contrasena

Muestra el nombre del usuario actual.
Click en “Log out” para cerrar sesion.
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2.1.3 Barra de navegacion:

Muestra las utilidades que puede
visualizar el usuario. El botén Inicio
navega hacia la pantalla de inicio.

2.2 Barra Lateral

Aqui se presentan los tres mecanismos de busqueda de contenedores
por parte del usuario.

2.2.1 NUumero de container

El nimero del container sobre el

EXOLGAN que realizara un proceso de

CONTAINER TERMINAL coordinacion/recoordinacion.
A member of PSA GROUP

2.2.2 Numero de BL

El nimero de Bill of lading al que

Busqueda
Busque sus contenedores. Los pertenece/n el/llos containers sobre
resultados de las busquedas se iran el/los que realizard un proceso de
apilando en la grilla coordinacion/recoordinacién. Se puede
buscar por cualquier nimero de BL,
Por namero de container pero luego se mostrara el BL madre.
S ION e T Poratice 2.2.3 Numero de Operacion *

Por Bill of Lading( BL )

El nimero de operacién de la

Por BL madre coordinacion previamente realizada por

Por namero de operacion el mismo usuario que realizd6 la
coordinacion original, al que

Niimero de operacion del container pertenece/n el/los containers sobre

elllos que realizara un proceso de
/recoordinacion.

* Un usuario no podra coordinar ni recoordinar contenedores que hayan sido coordinados previamente por
otro usuario. Una coordinacion por personal de coordinaciéon de Exolgan implica la imposibilidad de
recoordinacion por parte del usuario.

* Si la busqueda no conduce a ningun resultado se abrird un popup informando del error.
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2.3 Coordinaciones

A medida que se ejecutan las busquedas de los contenedores, estos se
agregaran en la lista de contenedores del usuario, y se mostraran en la tabla a
la derecha de la pantalla, o en la seccidn de validacion, segun sea el caso.

EXOLGAN

Amerbet of P54 GROLP

Busqueds

Fox S5 of Lasieg| 8L )

Per natrere oe operacine

2.3.1 Boton Coordinar:

Haga click Coordinar para iniciar el proceso de coordinacion de el/los
contenedor/es seleccionado/s, en estado “NO COORDINADO”. En caso de
haber seleccionado un contenedor coordinado o recoordinado, se mostrara una
ventana de error y la coordinacién no se inicia.

2.3.2 Botén Recoordinar:

Haga click en Recoordinar para iniciar el proceso de recoordinacion de
el/los contenedor/es seleccionado/s, en estado “COORDINADO” o
‘RECOORDINADO”. En caso de haber seleccionado un contenedor “NO
COORDINADO”, se mostrara una ventana de error y la recoordinacion no se
inicia.

2.3.3 Boton Eliminar

Haga click Eliminar para quitar de la lisa de contenedores el/los
contenedor/es seleccionado/s.
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2.3.4 Contenedores LOCKEADOS

Los contenedores en estado “LOCKEADO” estan siendo visualizados
por otro usuario de la aplicacién y debe esperar a que dicho usuario lo libere
para poder operar sobre el mismo.

2.3.5 Mensajes de validacion para contenedores

Los contenedores que hayan sido coordinados por otro usuario, todavia
no estén en playa, ya hayan sido retirados, o que por algin motivo no puedan
coordinarse, se agregaran en la zona de Mensajes de Validacién para
contenedores, y no podra operarse sobre ellos.

2.3.6 Boton Detalle:

Disponible en los contenedores en estado “COORDINADO” o
‘RECOORDINADOQO”. Hacer click en Detalle para desplegar una ventana con
informacion de la coordinacion.

vt e b i —

Tipe fe sperachin: COORDINACICH
Tocha s operscde: 4 ke 500
Mavvers de opetanidn: 47

n Tawverviae
== e
WC Commrenr Boww Wi Bervoes  Toeew¥etesose  Techese Vs Py bemseorien  Cheste Patewes  Uwesio

e (LR 1 Cowwas e | s I

[Coordinacién Pégina 11 de 25|




p—%
EXOLGAN

CONTAINER TERMINAL
A member of PSA GROUP

3. Coordinacion / Recoordinacion

Al presionar sobre el botén coordinar seremos redirigidos a la siguiente
pantalla:

EXOLGAN

§ wernies of P50 GROOF

Lo primero que deberemos hacer es seleccionar el Cliente Facturable y
el Tipo de Servicio para luego pasar a la seleccion del diay turno de retiro.

3.1 Cliente facturable

Haga click en el campo Cliente facturable para abrir la ventana de
busqueda de cliente facturable:

Cliente factulablke busqueda si el resultado no figura en los obtenidos.
[ 3.1.1 Por CUIT:
O\ Ingrese el CUIT (sin guiones) del cliente o parte de
[ él. Deben ingresarse al menos 2 caracteres o dejar el campo
e en blanco.

Doarw

3.1.2 Por Razoén social:

Mol TuiT Maxar soorl
m——— - Ingrese la Razdn Social del cliente o parte de ella.
S Deben ingresarse al menos 2 caracteres o dejar el campo en
. (o = blanco.
) =)o -__‘
o 3.1.3 Por Nro de cliente Exolgan:
=iy,
* Al menos uno de los 3 criterios debe Ingrese el nimero de cliente deseado.

completarse para realizar una busqueda.

* Si la busqueda obtiene muchos
resultados s6lo se mostraran las primeras 10
ocurrencias. Se debe refinar mas los criterios de
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3.1.4 Boton buscar: 3.1.5 Boton seleccionar: =

Ejecuta la busqueda a partir de

los criterios seleccionados. Selecciona el cliente facturable y cierra

la ventana de busqueda.

3.2 Tipo de servicio
Haga click para desplegar un menu y seleccionar el servicio que se

desea coordinar:

Servicios disponibles: Canal Verde, Canal Naranja, Transitos, Traslados y
Verificaciones en piso y camion

Una vez seleccionado el tipo de servicio, presionar el botdén continuar donde se
extenderd la pantalla:

Para volver a la seleccion de Cliente Facturable o Tipo de Servicio presionar
en el boton Modificar.
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3.3 Turnos de retiro

Permite la seleccion de dia y franja horaria para retirar cada contenedor.

Hacer click en el campo Dia o botén de calendario para desplegar un
calendario y seleccionar la fecha deseada para el retiro del contenedor.

Turnos disponibles muestra el listado de turnos disponibles para el dia
seleccionado. Hacer click sobre el turno de retiro deseado.

L= L - Jiveent Shpongiins

o e 0 Graos T ERAIY  TRAIE IR CMARIR  WRIT O TPRIR e

* Estan habilitados para la seleccién los dos préoximos dias habiles y el siguiente sabado. Esto es,
si el usuario quiere realizar la operacion un martes 20, podra coordinar retiros para el miércoles 21, jueves
22 y sdbado 24. Si la operacion la realiza el jueves 22, tendra habilitados los dias viernes 23 y sabado 24.

* Si se selecciona un turno con cupos llenos, se muestra un mensaje de error y se deshabilita la
opcion elegida.

3.4 Comentarios:

Ingresar: Teléfono fijo // Celular // Radio

r

3.5 Confirmar la operacién

SUDUA0Y CAP JER of 12870 . 009 Canal Verde No Lmar2013 OOATY

eses
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3.5.1 Boton confirmar

Hacer click para confirmar la operacion. Automaticamente se
redirecciona a una pagina con un comprobante de la operacion.
3.5.1 Botdn cancelar

Hacer click para cancelar la operacién. Automaticamente se redirecciona
a la pagina de Inicio. El/los contenedores no quedaran coordinados.

Pantalla de confinacion de Turno // Comprobante de operacion.

=
EXOLGAN
EXOLGAN Comprobante de operacion
CHUAMER TERVIN

£ vembet of PSA (RORP

recha du b opuracion

AUMOro 30 operooidn
Usasmrtn

Cliertn lactirahin
Tipu de operncun
Ganal

Vorrica BENAEA

Contenedos g e il Forha do verilicadon
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4. Coordinacion canales Verdes / Naranjas con verificacion
SENASA

4.1 Ingrese al coordinador, agregue el contenedor y complete el cliente
facturable. Seleccione el canal verde o naranja para luego elegir Sl en la opcion
Verifica Senasa. Haga click en continuar para avanzar a la proxima pantalla
donde vera la disponibilidad horaria.

p—
EXOLGAN

A merwder of FSA GR0OP

C o bt Camties Gatgms [ it Yt () bongete {, Sommbantr G

. L e—,
L e e __

aowmssss EXOLGAN A

LI L ___ WS ____ . L. . I __ PN

—~ LR T o . e el
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5. Coordinacién canales rojos

Ingrese en el coordinador el nimero de contenedor, asocie el cliente facturable,
despliegue el menu tipo de servicio y seleccione canal rojo, vera la opcion de
verificacion sobre camion y verificacion en piso.

5.1 Verificacién en camion

En caso de verificar en camion, una vez seleccionado el servicio, pulse
continuar para avanzar en la proxima pagina donde podra escoger entre los
turnos disponibles.
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5.1.2 Seleccione un horario
J J
R
e —
| e s e
RUNTTTN oo 2w o SUTAIE Al eyt
e
-'-—w.-—- - .-

e miewes BAOLAAN 1A

ALgtaeln 1 m L R B P . AR ] I

5.1.3 Luego, completar los campos obligatorios niumero de despacho (Ultimos
10 caracteres) y ramo

||

R = r__ ¥ = 4 - Aehm s -
~ - e e L ey At ] wory e E o weE . 3vn i

J
|

-_———ee ¥ Bge- 200 - s e AL IR o T e L
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- S b — -

e wises TXOLGAN 34

i
}
l

L TR T MCCTRAA T MITILYE Cesias Fese W e :N et WD

5.1.4 Finalmente pulse confirmar.
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5.2 Verificacién en piso

Seleccione la opcion Piso total para verificaciones en piso, vera tres
posibilidades de retiro, haga click en la opcién buscada.

="
EXOLGAN

A worinie of PRA GABLY

Nectinwy of twre et

o

EXOLGAN 3A

5.2.1 Si retira el mismo dia que verifica vera una Unica alternativa de retiro,
seleccione y confirme.,
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5.3 Para retiros un dia distinto al de verificacion haga click en NO sobre el
campo Retira el mismo dia que verifica, vera la siguiente pantalla y deber&
elegir por un lado fecha de verificacion y por otro fecha de retiro dentro de la
disponibilidad usual.

5.3.1Debera completar los campos obligatorios Numero de despacho y Ramo
y por ultimo confirmar el turno.

5.4 En caso de verificaciones en piso sin retiro, avanzara hasta verificacion
total en piso para luego elegir la opcidon No retira.

Tevmenm . lemeyeemee o Mvpewmmdn et

* P vty »
R * v
L]

|

Tetre
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5.4.1 Posteriormente elija una fecha dentro de la disponibilidad para, complete
los campos obligatorios Numero de despacho y Ramo para finalmente
confirmar.

5.5 Si coordiné solo verificacion en piso, al momento de coordinar el retiro
debera ingresar y seleccionar la opcién Recoordinar, verd, por un lado Canal
rojo solo retiro con la fecha en la cual fue solicitado el servicio y por otro la
opcion Seleccione los turnos de retiro, elija fecha y horario disponibles. Por
altimo Confirmar.

s o
= __» ] S
> _an Ten ¥ ) > ra =

5.6 Si coordind verificacibn en camion, y no retiré el contenedor, debera
ingresar a recoordinar el turno, visualizara la opcion Canal rojo solo retiro y
la disponibilidad horaria, seleccione y luego confirme.

|

. — a1 &
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5. Para recoordinar canales rojos es necesario volver a cargar todos los
servicios.

Observaciones:

En la primer pantalla, ingresar los numeros de contenedores, b/l 6 nimero de
operacion, es necesario que los bugues tengan el forzoso, se pueden
consultar a través de arribos de bugues en la pagina de Exolgan.

IMPORTANTE

Para coordinar mas de un contenedor en forma conjunta es necesario que el
cliente y el tipo de servicio (Canal) sean los mismos.

Para Re-coordinar varios contenedores: es necesario que los mismos tengan
igual tipo de servicio (canal).
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6. Navegadores

La aplicacion fue probada y funciona correctamente en los siguientes
navegadores:

. Google Chrome
. Mozilla Firefox
. Internet Explorer 8

y

v

O \ Windows:
g internet

' Firefox Explorers

6.1 Internet Explorer 9 o superior

Para garantizar el correcto funcionamiento de la aplicacién, se recomienda
utilizar el navegador en modo Internet Explorer 8. Para ello realizar los
siguientes pasos:

1. Presionar F12. Se abrird una ventana en la parte inferior del navegador.

=

s

bt P b

2. Seleccionar el Modo de explorador en IES.
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PRI 14000 de ephoadoe Vie de con '! ! I :I Medo documento: estandares de IS

Internet Exploves 1 3

pearestics Distrbucion

Iterrat Eaplor &
Irternet Dxplorer &
v Vita de compatitelidad de Intemer Explorer 9

3. Seleccionar el Modo documento en estandares de |IES8.

— . T —
dar | Modo de expleadoe E5
No estindae AR.Q
Estandar Internet Bxplorer 7 Are7
Vet 7 7 a3 Ov R/ TR Estandar Internet Bplorer 3 Ar-§
: v Estandar internet Bxplorer @ (Pagina predeterminada) Ae+3 l

4, Presionar nuevamente F12 para cerrar la ventana.
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